
DESIGN THINKING (HARTĂ DE CĂLĂTORIE):  

„Journey map” este o vizualizare a procesului prin care trece o persoană cu scopul de a atinge un 

obiectiv.  

 Ai decis ca, împreună cu prietenii tăi, să mergi la pelerinajul de la Șumuleu Ciuc (Csíksomlyó) 

și să participi la mesa de la altarul în aer liber.  

Lucrează împreună cu colegii tăi și, pe baza celor citite și a informațiilor colectate, planifică o 

călătorie, desenează o hartă a pelerinajului pe foaia din fața ta. Marchează pașii, opririle sau 

clădirile care crezi că sunt importante. 

Expresii utile: 

pentru început /  la început  

în primul rând /pe de o parte/   

în al doilea rând / în al treilea rând /  

ulterior / mai târziu/ apoi / înainte / după aceea 

imediat ce / cum/ când / până când 

în final/ La sfârșit/ pentru sfârșit / ca (o) încheiere 

 

 

Un exemplu de hartă a unui proces: 

 

Sursa: https://uxdesign.cc/user-experience-mapping-alice-emma-walker-868259547ba8 

 

https://uxdesign.cc/user-experience-mapping-alice-emma-walker-868259547ba8

