DESIGN THINKING (HARTA DE CALATORIE):

,Journey map” este o vizualizare a procesului prin care trece o persoana cu scopul de a atinge un
obiectiv.

Ai decis ca, Impreuna cu prietenii tai, sa mergi la pelerinajul de la Sumuleu Ciuc (Csiksomlyo)
si sd participi la mesa de la altarul in aer liber.

Lucreazda impreuna cu colegii tdi si, pe baza celor citite si a informatiilor colectate, planifica o
calatorie, deseneazd o hartd a pelerinajului pe foaia din fata ta. Marcheaza pasii, opririle sau
cladirile care crezi cd sunt importante.

Expresii utile:

pentru inceput / la inceput

n primul rand /pe de o parte/

in al doilea rand / in al treilea rand /

ulterior / mai tarziu/ apoi / inainte / dupa aceea
imediat ce / cum/ cand / pana cand

n final/ La sfarsit/ pentru sfarsit / ca (o) incheiere

Un exemplu de harta a unui proces:
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Sursa: https://uxdesign.cc/user-experience-mapping-alice-emma-walker-868259547ba8



https://uxdesign.cc/user-experience-mapping-alice-emma-walker-868259547ba8

