
O situație-problemă  

 

Situația-problemă:  

Un grup de turiști a vizitat regiunea Hrvatsko Zagorje. Ei niciodată nu au mai fost în 

Croația. Vizita a avut loc în mijlocul verii. Prima dată ei au vrut să viziteze atracțiile turistice 

din împrejurimi, în special pe cele de la țară, pentru a se putea întâlni cu localnicii, ca să se 

bucure de mâncărurile tradiționale, să cunoască tradițiile locului și să facă prieteni noi. Înainte 

de a ajunge în țară, prietenul lor, originar din Croația, le povestise despre muzeele dedicate 

păstrării tradițiilor specifice acestei regiuni.  

Ei au decis să viziteze un asemenea muzeu. Însă, au vrut să intre în muzeu cu înghețata 

în mână, ceea ce era interzis. Fiind nepoliticoși, nu i-au dat atenție interdicției și au intrat cu 

înghețata oricum, încălcând regulile locale. Angajații muzeului erau uimiți, întrucât nu au mai 

văzut așa ceva înainte. În plus, turiștii au vrut să facă niște fotografii în muzeu pe care să le 

posteze, apoi, pe diferite rețele de socializare. Ei credeau că este un lucru foarte distractiv.  

Însă, totul a mers prost. În final, cu toții au fost supărați și dezamăgiți...   

 


